Programa Psicología del Trabajo - 12.

PSICOLOGIA DEL TRABAJO. CÁTEDRA I.
PROFESORA TITULAR REGULAR: LIC. GRACIELA FILIPPI
                                     INTRODUCCIÓN
UBICACIÓN DE LA MATERIA EN EL CONTEXTO

DE PLAN DE ESTUDIOS Y SU ARTICULACION

CON MATERIAS PREVIAS Y POSTERIORES

La materia Psicología del Trabajo se ubica en el ciclo de formación profesional. Es obligatoria en el plan 1985, y supone que los alumnos han cursado y aprobado:

· Salud Pública.

· Psicología Social.

· Metodología.

· Teoría y Técnicas de Grupos.

· Módulo II

Dado el marco conceptual de la Cátedra, interesa destacar que tanto los conocimientos provenientes de teoría y dinámica de grupo, psicología social, conceptos psicoanalíticos y sistémicos, son muy útiles para ser integrados y para ayudar a la comprehensión de esta materia.

MARCO TEORICO GLOBAL DE LA ASIGNATURA

La materia tiene un enfoque pluralista de los distintos modelos teóricos, con especial énfasis en los enfoques de la corriente sistémica y el psicoanálisis.

En las consideraciones del tema de la Calidad de Vida Laboral, Salud Mental y Trabajo, la Cátedra utilizará alguno de los insumos que brinda el campo de la neuropsicología y la psicología ambiental de la última década.

MARCO CONCEPTUAL QUE FUNDAMENTA

EL ENFOQUE DE LA CATEDRA

La Psicología del Trabajo debe considerar en primer término al hombre, no sólo como individuo sino también como sujeto social, integrado, desde un comienzo, al grupo primario que lo determina. Es en el seno del grupo familiar donde colma o debería colmar sus satisfacciones básicas y donde aprende patrones o modelos de conducta, se identifica con rasgos e ingresa a la cultura donde proyectará sus ideales y aspiraciones a alcanzar.

El hombre produce, en su devenir, resultados que dependen, tanto de su estado de salud física, de sus habilidades innatas y adquiridas, de su formación educativa, de las condiciones buenas o malas que lo circundan, tanto en su casa como en su medio social, como del clima emocional prevaleciente en su actividad laboral propia y con relación a sus compañeros, considerando ésto como  uno de los factores principal de rendimiento.

Además de generar conductas relativas a las satisfacciones o frustraciones de sus impulsos biológicos también posee deseos y necesidades provenientes de la vida en comunidad.

El se relaciona no sólo consigo mismo y con otros sujetos, sino y al mismo tiempo, con la Naturaleza y el Universo, con un sistema de creencias religiosas, ideológicas, científicas...

Hegel decía “El hombre al actuar sobre la naturaleza para cambiarla, cambia su propia existencia, su propia naturaleza”.

Es decir, que el hombre al cambiar el afuera se cambia a sí mismo y es así como se produce su desarrollo, que en este caso seria su desarrollo de carrera, que es como se llama el desarrollo laboral de cada uno.

Por lo tanto la Psicología del Trabajo es una ciencia aplicada, de carácter social, que, haciendo eje en el hombre en su medio laboral, intenta explicar los complejos procesos psicológicos que se desencadenan en la relación dialéctica que se produce entre:
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...sujeta a relaciones de invariancia y cambio.

Es decir, las perturbaciones provenientes del medio ambiente, en especial el laboral, tienen diferentes efectos sobre el sujeto de acuerdo con la manera en que son procesados por su estructura de personalidad.

El proceso interno puede llevar:

· Al cambio compensador, lo que no quiere decir que se vuelva al estado anterior, o

· Al cambio innovativo, cuando se ponen en juego mecanismos de transformación, cuando como dice Masgoret, las conductas probables se hacen posibles, y es aquí donde se produce el desarrollo.

La capacidad de un sujeto para procesar internamente sus relaciones con el medio externo, conservando su propia identidad, se denomina “plasticidad” y a plasticidad implica la existencia de procesos de adaptación y aprendizaje del individuo.

El espacio en que las cosas suceden desde el sujeto, es en el ámbito de su subjetividad, que en este caso seria la subjetividad laboral.
Ésta está basada en la relación del hombre con el contenido significativo del Trabajo en sus dos componentes:

1.-  El contenido significativo con respecto al sujeto, que lo conecta con su propio narcisismo 

· se refiere al status social ligado al puesto de trabajo afectado,

· al significado de la tarea realizada con respecto a su propio oficio o profesión y que se conecta con la idea de su propia evolución laboral personal 

· y las dificultades practicas de la tarea, ya que a mayor complejidad mayor valor en relación a lo que se hace.

2.- El contenido significativo con respecto al objeto: lo conecta con las inversiones simbólicas destinadas al otro, el objeto.

Estas se encadenan en función de la vida interior del sujeto y se relacionan con:

· El material procesado

· Las herramientas a utilizar

· La atmósfera en que actúa

Ya que a través de ellos el sujeto tramite símbolos, pues significan algo para él. La naturaleza del encadenamiento de estos símbolos depende de la vida interior del sujeto ya que poseen significados tanto concretos como abstractos que se organizan en la dialéctica sujeto objeto.

La relación entre el objeto exterior y real y el objeto interiorizado genera una dialéctica que para cada trabajador  es especifica y única.

Podemos concluir entonces que en el mundo de la subjetividad laboral la tarea tiene contenidos significativos tanto con respecto al trabajador mismo como con respecto al objeto en quien recae esa actividad laboral y que contiene características particulares en cada uno de ellos, pues cada sujeto es único e irrepetible.

Schlemenson nos dice que para entender el trabajo debemos entender la conducta pues el trabajo constituye el aspecto fundamental del ambiente o espacio en el que vive una persona.

Kurt Lewin definió la conducta como  una función de la persona y de su ambiente. La conducta  y el desarrollo deben ser entendidos a partir del contexto  que les brinda la totalidad dinámica denominada espacio vital o campo psicológico, configurado por todo aquello que afecta a la persona en un momento dado. La conducta forma parte de un proceso continuo que se despliega en un contexto particular y que compromete la totalidad de las personas. Para poder realizar una descripción objetiva de la conducta es necesario representar el campo tal cual existe para la persona en cuestión en un tiempo determinado.

El trabajador necesita encontrar un ambiente donde quedarse, pertenecer y cumplir una función determinada, útil, donde esté claro el propósito de lo que hace, y realizarlo lo haga sentir importante. Caso contrario, aparecerá la fatiga y la monotonía, que no son otra cosa que productos de la frustración.

Por lo tanto, necesita de una organización que funcione como un sistema integrado a un contexto más amplio, del cual se abastece, al que deberá brindarle respuestas a través de múltiples procesos, lo que le garantizará su perduración en el tiempo. Este modelo tradicional, que genera una necesidad tradicional, es la que ha transformado al desempleo en una enfermedad endémica de nuestra sociedad actual y que esta en total revisión. 

Por otra parte, necesita también reconocimiento, seguridad y conciencia de pertenecer a un grupo, y cuando lo logra se torna más productivo.

En su vida anímica individual aparece siempre “un otro” como modelo, objeto, adversario, de este modo la psicología individual siempre es psicología social.

Sus relaciones con sus pares, hermanos, o personas objetos de su amor, son de extraordinaria importancia, pues sirven de soporte de las sucesivas identificaciones o enlaces afectivos que se darán a lo largo de su vida. Por lo tanto,  en aquellos grupos humanos reunidos con la intención de llevar adelante una tarea en común, los lazos afectivos son necesarios.

Por lo tanto, debemos tratar de entender al sujeto como productor - producido, debido a la posibilidad de actuar sobre sí mismo y sobre su entorno, conformando de tal manera grupos - sujeto o en su defecto, grupos - objeto.

Al emerger y configurarse en una relación dialéctica mutuamente modificante con su medio, tanto inmediato como mediato, entretejido de relaciones sociales, a la vez imprescindibles para satisfacer sus necesidades y deseos, y que conforman su mundo interno y dan el tono particular a su subjetividad, se haya determinado por éstas, por sus estructuras familiares, y por la organización socio cultural de la sociedad en que vive, y también en las que no vive pero hoy impactan sobre él a través de la globalización.

Todo esto constituye su cotidianeidad, el mundo interno y externo, y la relación sujeto – contexto: su subjetividad personal que se entrelaza a su vez con la subjetividad estrictamente laboral, que seria aquella en la que los hechos que se entrelazan con su trabajo son los prevalentes.

Si nos ponemos a pensar, el ser humano nace en un mundo ya organizado de antemano, que tiene pautas, leyes, derechos, deberes y escalas de valores a las que intentará adaptarse para sobrevivir. Llega acompañado de una historia que lo precede en el campo de la imaginación, junto a sus antecesores (con sus héroes y sus mitos) que convergen en su presente y determinan, de alguna manera, su futuro.

Ortega y Gasset nos dice cuando habla de la “Misión de la Universidad”: ... el hombre nace siempre en una época. Es decir que es llamado a ejercitar la vida en una altura determinada de la evolución de los destinos humanos. El hombre pertenece consubstancialmente a una generación y toda generación se instala no en cualquier parte sino muy precisamente sobre la anterior, esto significa que es forzoso vivir a la altura de los tiempos y muy especialmente a la altura de las ideas del tiempo. Cultura es el sistema vital de las ideas en cada tiempo”…

Al ser un ente social por excelencia, se va configurando, a través de sus identificaciones con sus semejantes, en especial con las figuras parentales, y se estructura mediante la interdependencia y determinación recíproca entre sujeto y contexto.

Deberá, para realizarse, ser un protagonista activo de su historia vital, ser capaz de una acción transformadora de la naturaleza que lo rodea, gracias a su capacidad cognoscente, que le facilita el cambio, el camino del aprendizaje, del trabajo y de todas las formas del reconocimiento.

Mediante la toma de consciencia podrá comprometerse como sujeto total en un campo grupal, de aprender a aprehender desde la experiencia de respeto mutuo y de participación activa, necesaria para poder llevar adelante cualquier proyecto.

Por ejemplo, en la selección de personal, es preciso considerar no sólo la personalidad individual del aspirante, sino su integración con el resto de sus compañeros, su vínculo con los estados superiores jerárquicos, y su posibilidad de incorporarse a esa nueva cultura.

En un nuevo ambiente el hombre se motiva o se frustra, en función de lo que el entorno le ofrece y de sus posibilidades de llevar adelante la tarea, como así también de sus aptitudes y capacidades y en la medida en que su proyecto de vida pueda hacer sinergia con el propio proyecto de la organización a la cual se incorpora, en el caso de que se trate de una persona en situación de empleo.

Todos sabemos que el empleo se ha achicado, pero lo que no se termino es el trabajo, trabajo hay y mucho, lo que es necesario ahora es encontrar nuevas formas de llevarlo adelante, apelando a la creatividad y que nada tiene que ver con las maneras tradicionales como siempre fue concebido. 

El gran desafío de nuestra época, y sobre todo de la época en que nuestros universitarios al recibirse se incorporaran en el circuito productivo de la sociedad, es el de encontrar nuevas maneras de incorporarse a él, para lo cual será necesario apelar, como diría De Bono a nuestro pensamiento lateral, y así poder  generar, estilos de trabajo que no respondan a la lógica tradicional del empleo que es tan frustrante en estos momentos.

Vale la pena incluir en esta instancia una declaración del centro de Jóvenes Empresarios franceses:

“Esta situación nos ha llevado a considerar como norma lo que no es sino una excepción histórica: el pleno empleo; lo que nos hace olvidar que el empleo asalariado  no debe ser el único vector de la actividad social, ni la empresa el único lugar de socialización…. Aceptar este cuestionamiento supone hacer una distinción entre trabajo y empleo asalariado, siendo éste solo una forma mas de aquel, supone volver a pensar el significado del trabajo y replantear la importancia real del empleo en la vida de las personas y la función de las empresas en la sociedad. 

Supone estar abiertos a dos lógicas de pensamiento y de acción. La primera que llamamos lógica del empleo asalariado, confunde el trabajo con el empleo, la segunda, más innovadora, es la lógica de la actividad. 

Esto nos conduce a desprendernos del concepto estrecho de empleo para recuperar el verdadero significado del trabajo entendido como fuente de auto realización del vinculo social y de subsistencia.”

Por todo lo expresado, podemos decir la Psicología del Trabajo se hace presente en todos los momentos de la vida laboral del sujeto, ya que se preocupa de lo que le pasa al sujeto desde el propio sujeto, y desde ahí trata de velar por su salud mental  teniendo como objetivo colaborar en la realización de su desarrollo tanto a escala personal como social.

Vale la pena recordar acá una cita de Freud, perteneciente a El malestar en la Cultura que dice:

“En el marco de un panorama sucinto no se puede apreciar de una manera suficientemente satisfactoria el valor del trabajo para la economía libidinal y para la estructuración del psiquismo. 

Ninguna otra técnica para la conducción de la vida liga al individuo tan firmemente a la realidad como la que permite el trabajo. Al menos lo inserta en forma segura en el fragmento de la realidad, a saber la comunidad humana. 

La posibilidad de desplazar sobre el trabajo profesional y sobre los vínculos humanos que sobre el se enlazan una considerable medida de componentes libidinosos, narcisistas, agresivos y hasta eróticos, le confiere un valor que no le va en saga a su carácter indispensable para afianzar y justificar la vida en sociedad. 

La actividad profesional brinda una satisfacción particular cuando ha sido elegida libremente o sea, cuando permite volver utilizables mediante la sublimación, inclinaciones existentes, mociones pulsionales proseguidas o reforzadas constitucionalmente. 

No obstante el trabajo es poco apreciado por los seres humanos como guía a la felicidad. Uno no se esfuerza hacia él como hacia las otras posibilidades de satisfacción y de esta natural versión de los hombres al trabajo derivan los más difíciles problemas sociales.”

APORTE DE LA ASIGNATURA

A LA FORMACION PROFESIONAL DEL PSICOLOGO

El desarrollo temático de esta Cátedra intenta lograr que los alumnos puedan conocer las incumbencias del psicólogo en el área laboral, como así también las posibilidades actuales de inserción profesional, con o sin relación de dependencia.

Para ello, se plantearán los ejes temáticos tanto desde un punto de vista teórico como desde la práctica concreta, teniendo en cuenta las nuevas tendencias.

Se buscará, además, que descubran temas que ameriten la necesidad de realizar investigaciones, a fin de que participen en proyectos que permitan enriquecer teóricamente el área, de por sí escasa de producción científica de origen nacional.

OBJETIVOS

1. Lograr que el alumno conozca cuál es el área de aplicación de sus conocimientos científicos en el campo del Trabajo tanto en  Organizaciones como en Instituciones, como así también con los sujetos laborales que trabajan por su cuenta.

2. Estimular el desarrollo de la investigación teórica que garantice, en sus resultados, el desarrollo de temáticas relacionadas con las materias tanto Psicología del Trabajo como en la Practica de Reinserción Laboral donde se trabaja con desocupados y en la Práctica de Inserción laboral de jóvenes socialmente vulnerables.
3. Provocar, a través del conocimiento de técnicas específicas de intervención, la posibilidad de que puedan pensar, creativamente, la manera en que se pueden resolver los problemas del hombre en su medio laboral.

4. Brindar una visión actualizada de lo que sucede en nuestro contexto socio - económico       actual, y su directa influencia en el mundo del trabajo a fin de que el estudiante comprenda el concepto de situacionalidad, cada vez que deba pensar en una intervención en esta área.
               CONTENIDOS TEMÁTICOS Y BIBLIOGRAFÍA

TEMA 1

PSICOLOGIA Y TRABAJO

Unidad I

· Definición de trabajo y Psicología del Trabajo.

· Concepto de tarea.

· Subjetividad y trabajo. Actividad subjetivante.

· El valor del trabajo para el hombre.

· El comportamiento del hombre en su trabajo: campo psicológico, conducta, situación, conductas auto y aloplasticas. 
BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA

	Filippi, Graciela
	El aporte de la Psicología del Trabajo a los procesos de mejora organizacional.

Editorial Eudeba. Bs.As.1998

Tema: Paradigma. Psicología del Trabajo.



	Medá, Dominique
	El Trabajo. Un valor en peligro de extinción

Cap.:1,2

Editorial Gedisa. Barcelona 1998

Tema: Concepto de Trabajo



	Schlemenson, Aldo


	La estrategia del talento

Cap.: 4

Edit. Paidos  Buenos Aires 2002

Tema: El sentido del trabajo



	Dejours, Christopher
	El Factor Humano

Cap.1 y 2

Edit. Lumen Argentina 1998

Tema: Actividad subjetivante- Concepto de Trabajo.



	Filippi, Graciela
	“Subjetividad y trabajo”

Ficha de cátedra. Bs. As. 2005
Tema: La subjetividad laboral.



	Peiró, J. M. y

Prieto, F.
	Tratado de Psicología del Trabajo. Volumen II: Aspectos Psicosociales  del trabajo. 
Cap. 2: Significado del trabajo y valores laborales (Pag. 35 a 63)
Madrid: Editorial Síntesis 1996
Tema: Valores laborales

	Zubieta, Elena
	“Trabajo y Condición Humana”

Annah Arendt

Ficha de Cátedra. Bs. As. 2007

Tema: El concepto de trabajo.



	De Board
	El psicoanálisis en las organizaciones.

Cap. 8

Editorial Paidós

Tema: Kurt Lewin y su teoría del campo psicológico.




Unidad II

· Historia de las ideas asociadas al trabajo.

· Del empleo al trabajo.

· El nuevo paradigma y su relación con la física. Los principios de la física cuántica.

· La percepción.

BIBLIOGRAFÍA OBLIGATORIA
	Filippi, Graciela
	“La influencia de la Física Cuántica sobre la Psicología del Trabajo.”

Ficha de cátedra  Bs.As.1996

Tema: Paradigma. La Incertidumbre y la complementariedad.



	Filippi, Graciela
	El nuevo sujeto laboral

Articulo Revista: Decisiones en RRHH

Nro. 1

Tema: El nuevo paradigma



	Godio, Julio
	“Sociología del Trabajo y Política”
Cap. II: “La autorrevolución del capital y las transformaciones en el mundo del trabajo”  Puntos 1, 2 y 3 (pág.69 a 90)

Editorial Atuel

Tema: La historia de las modalidades del trabajo.



	Todaro,Rosalba

Yánez, Sonia
	“El trabajo se transforma”
Pág. 46 a 62

Editorial Cem

Tema: Del empleo al trabajo

	Zubieta, Elena
	“Trabajo y Condición Humana”

Annah Arendt

Ficha de Cátedra. Bs. As. 2007

Tema: El concepto de trabajo.


Unidad III

· El contexto actual interno y externo.

· La globalización.  Causas Y Desarrollo. Su impacto en la organización y en el sujeto.

· Perspectivas de futuro.

· Concepto de Organización y Organización Virtual.

· Concepto de cultura.

· El Contrato Psicológico.

BIBLIOGRAFÍA OBLIGATORIA
	Filippi, Graciela.
	“El aporte de la Psicología del Trabajo a los Procesos de Mejora Organizacional”.
Opus cit.

Tema: Cultura. Contexto. Contrato Psicológico. Organización Virtual.


	Echeverría, Rafael
	La empresa emergente

Introducción, Cap 1 y 2
Tema: Globalización

Editorial Granica

	Filiipi, Graciela
	El nuevo sujeto laboral

Articulo Revista: Decisiones en RRHH

Nro. 1

Tema: Perspectivas de futuro



Unidad IV

· El hombre en el trabajo: habilidades, aptitudes, actitudes.
· Inteligencia, inteligencia emocional, inteligencia adaptativa. Inteligencias múltiples. El pensamiento lateral.
· Concepto de capacidad individual.
· Potencial de desarrollo.
· La teoría del vínculo. 

· El nuevo modelo y el nuevo sujeto laboral.

· Las lecciones del pensamiento complejo.
                                    BIBLIOGRAFÍA OBLIGATORIA
	Filippi, Graciela
	Temas Prácticos de Psicología del Trabajo.

Texto: Hay una lectura diferente de la inteligencia aplicada el trabajo?

Ficha de Cátedra. Bs.As. 1992

Tema: Inteligencia adaptativa.

	González, María del Pilar
	Actitud y cambio de actitud

Tesis doctoral. Universidad de Barcelona. Septiembre 1981.

Cap. 4: Actitud y cambio de actitud.

	Fernández Berrocal y Ramos Díaz
	Corazones Inteligentes

Edit. Kairós.  

Tema: Inteligencia emocional

	De Bono, E


	El Pensamiento Lateral

Cap. I, II

Edit. Paidos  Bs.As. 1989

Tema: Pensamiento lateral.

	Filippi, Graciela
	El nuevo sujeto laboral

Articulo Revista: Decisiones en RRHH

Nro. 1

Tema: El nuevo sujeto laboral.

	Gardner, Howard
	Inteligencias Múltiples. La teoría en la práctica

Cap.2. 1ª Parte: Una versión madurada

Editorial Paidós. 1995

Tema: Inteligencias múltiples

	Schlemenson, Aldo
	La estrategia del talento. Alternativas para su desarrollo en organizaciones y empresas en tiempos de crisis.

Cap. 5: “La capacidad individual”. Hasta página 142.

Editorial Paidós

Tema: Potencial de desarrollo 

	Serieyx, H.
	El Big Ban de las Organizaciones

Cap. XII de la 3ra parte

Edit. Granica. Buenos Aires 1994

Tema: El pensamiento complejo

	Filippi, Graciela
	Las competencias laborales y el potencial de desarrollo.

Ficha de Cátedra. Bs. As. 2008.

Tema: Competencias laborales y potencial de desarrollo.



	González, María del Pilar
	Actitud y cambio de actitud

Tesis doctoral. Universidad de Barcelona. Septiembre 1981.

Cap 2: Teorías sobre la creatividad.


TEMA 2

EL PSICOLOGO LABORAL
Unidad I

· Los principales procesos psicosociales y su impacto en el mundo del trabajo: la motivación,  la frustración, la comunicación, el liderazgo, equipo de trabajo. 
BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA
	Filippi, Graciela
	El aporte de la Psicología del Trabajo a los Procesos de Mejora Organizacional

Anexo: “Liderazgo, Poder y Motivación”

Tema: Liderazgo, Poder y Motivación.

	Ferrari, Liliana
	Liderazgo Situacional y Motivación. 

Ficha de Cátedra. Bs. As. 2007.

Tema: Liderazgo y Motivación.

	De Board


	El psicoanálisis en las organizaciones.

Cap. 8 - Editorial Paidós

Tema: Maslow, Herzberg.


TEMA 3

SALUD MENTAL Y TRABAJO

· Patología de la alienación. El malestar psíquico en las organizaciones. La insatisfacción laboral. Consecuencias específicas de la insatisfacción, su prevención y modificación.

· El Burn Out asociado al paradigma de la excelencia.

· Stress y afrontamiento.

· La resiliencia.

· Violencia visible e invisible en el trabajo.

· Salud asociada a condiciones y medio ambiente de trabajo.

· La ética en el ejercicio de la profesión. 

BIBLIOGRAFÍA OBLIGATORIA
	Aubert, Nicole

De Gaulejac, Vincent


	El Coste de la Excelencia. Del caos a la lógica o de la lógica al caos

Cap: 3-6-7-8

Editorial Paidós Buenos Aires 1993

Tema: Burn out



	Cyrulik
	Los patitos feos

Edit. Gedisa (España)

Tema: Resiliencia 

	Lazarus, Richard

Folkman, Susan
	“Estrés y procesos congnitivos”

Cap. 1,4  y 5

Editorial Martínez Roca

Tema: Estrés y Estrategias de Afrontamiento

	Medá, Dominique
	El Trabajo: Un Valor en peligro de extinción

Cap.: 4

Editorial Gedisa. Barcelona 1998

Tema: Concepto de alienación en Marx

	Dejours, Christophe.
	Trabajo y Desgaste Mental

1° parte: cap. 3.

2° parte: cap. 7 y 9.

Editorial Humanitas.  Bs.As.1992

Tema: Consecuencias de la insatisfacción laboral

	Hirigoyen, Marie-France
	"El acoso moral en el trabajo". Cap. 2, 8, 9 y 10

Tema: Mobbing

	Wisner,Alain
	Ergonomía y condiciones de Trabajo

1era.parte: Introducción 3ra. Parte cap.II

Edit. Humanitas  Bs.As 1988

Tema: Condiciones y medio ambiente de trabajo.



	Ferrari, Liliana Edith
	Ética, crítica y psicología social aplicada al trabajo.

Ficha de cátedra. Bs. As. 2008.

Tema: concepto de ética.


                                  BIBLIOGRAFIA AMPLIATORIA

	Kuhn,T.S.
	La estructura de las revoluciones científicas

F.C.E.    Bs.As. 1996

	Reich,R.B.
	Loa analistas simbólicos

Edit. Vergara    Bs. As.  1993

	Kaufmann, Alicia
	El poder de las Organizaciones

Edic. Univ. Alcalá de Henares Madrid 1993

	De Bono,E
	Conflictos, una mejor manera de resolverlos

Deusto  Bs.As. 1990

	Greiner Schein
	Poder y desarrollo organizacional

Edit. Addison-Wesley Iberoamericana EUA 1990

	Toffler,Alvin
	La tercera ola

Edit. Plaza y Janes  Barcelona 1993

	Quintanilla Pardo,Ismael
	El hombre en el trabajo: Insatisfacción y Conflicto

Edit.  Promolibro  Valencia 1989

	Dejours, Christopher
	Trabajo y Desgaste mental

Editorial Humanitas

	Pichón Riviere, E
	El proceso grupal, del Psicoanálisis a la Psicología Social.

Edit. Nueva Visión

	Karph y otros
	La organización, nuevas perspectivas para su conocimiento.

Edit.  Layetana

	Gosende, Eduardo
	La Psicología Laboral, su desarrollo en distintos momentos y contextos

Dep. Publicaciones. Fac. Psicología UBA

	Lagache, Daniel
	La unidad de la Psicología

Cap. I

Edit. Paidós Buenos Aires 1984

	Tamayo y Borges
	Valores del trabajo y valores de la organización

Universidad de Brasilia. Brasil

	Peters, Th. J y Waterman, R
	En busca de la excelencia

Cap. IV

Edit. Norma, Bogotá 1982



	González Rey, Fernando
	Sujeto y Subjetividad.

Prefacio

Edit. Thomson. México 2002

	Kreps, G.
	La comunicación en las organizaciones

Cap. 3, 4 y 5

Edit. Addison- Wisley Iberoamericana Buenos Aires 1990

	Alcover de la Hera, C.
	El contrato psicológico

Cap. III y VII

Edit. Aljibe. España 2002

	Weschler
	La medida de la Inteligencia del adulto.

Edit. Huascar Buenos Aires 1973

	Bleger, José
	Psicología de la conducta
Cap. III, IV, V y XII

Edit. Paidos  Bs.As. 1994

	Echeverría, Rafael
	Ontología del lenguaje

Cap. VII

Edit. Granica

	Senge, Peter
	La Danza del Cambio

Cap. I

Edit. Norma Colombia 2000

	Le Mouel, Jacques
	Critica de la eficacia

Edit. Paidos  Bs.As.

	Leibovici de Figueroa, Schuffer
	El malestar y su evaluación en diferentes contextos.

Cap. I

Eudeba Buenos Aires 2002

	Hirigoyen, Marie-France


	"El acoso moral. El maltrato psicológico en la vida cotidiana".

	Laplanche, Pontalis
	Diccionario de Psicoanálisis

Tema: Concepto de yo ideal, ideal del yo, identificación

	Rojas, Enrique
	La ansiedad.

Introducción y Cap. I

Edit. Planeta mexicana S:A: México 2001

	Bartoletti, Ricardo
	Complejidad, globalización y el nuevo sujeto de las organizaciones

Ficha de cátedra

Tema: Pensamiento complejo



	Toffler, Alvin
	El shock del futuro

Edit. Plaza y Janes. Barcelona 1970

Parte I Cap. III

Tema: Historia de las ideas. La situación actual.



	Filippi, Graciela
	Temas Prácticos de Psicología del Trabajo 

Detección precoz de perturbaciones severas en el Area Laboral

Ficha de Cátedra Buenos Aires  1993

Tema: Selección.

	Gelaf Graciela
	Capacitación

Ficha de cátedra  Bs.As. 2000

Tema: Capacitación



	Schlemenson, Aldo
	La perspectiva ética  en el análisis organizacional.

Introducción

Paidos. Buenos Aires 1990

Tema: La ética profesional

	Bartoletti, Ricardo
	Selección de Personal

Ficha de Cátedra. Buenos Aires 

Tema: Selección de personal

	Ivancevich,John
	Stress y Trabajo

Cap. IV y IX. 

Edit. Trillas, México 1992

Tema: Stress



	Melillo, Suarez Ojeda
	Resiliencia. Descubriendo las propias fortalezas.

Introducción y caps. 1 y 4

Edit. Paidos Bs.As. 2001

Tema: La Resiliencia



	Maslow, Abraham


	Motivación y Personalidad

Parte 1, Cap. I al VI. 

Edit. Díaz de Santos Madrid  1991

Tema: Motivación y Frustración 


	Nuttin y otros
	“La  Motivación”

Introduccion



	Tomlinson, John
	Globalización y Cultura.

Cap. 1

Edit.: Oxford University  Mexico1999

Tema: Globalización



	Bandura, Albert                


	“Auto- eficacia: Cómo afrontamos los cambios de la sociedad           

                                          actual”
          Cap. 1

          Edit. Desclée De Bruwer

                                         Tema : Motivación



	Gil- Monte, Pedro
	El síndrome de quemarse por el trabajo ( Burnout). Una enfermedad laboral en la sociedad de bienestar.

Cap. 1 Puntos 1, 2 y 3

Ediciones Pirámide

Tema: Burn out

	Monetti, Mónica y Otros


	Psicología aplicada a RR.HH. 

Cap. XI. 

PS Y C SRL. Buenos Aires 1997

Tema: La alienación

	Zelaschi M. Constanza
	Presentación VI Congreso ASET 2003

“Padecimientos silenciosos”

Tema: Copping

	Toffler,Alvin
	El shock del futuro

Edit. Plaza y Janes  Barcelona 1970

	Godio, Julio
	“Sociología del Trabajo y Política”
Cap. II: “La autorrevolución del capital y las transformaciones en el mundo del trabajo” Puntos 1, 2 y 3 (pág.69 a 90)
Editorial Atuel
Tema: La historia de las modalidades del trabajo.

	Todaro,Rosalba
Yánez, Sonia
	“El trabajo se transforma”
Pág. 46 a 62
Editorial Cem
Tema: Del empleo al trabajo


                       PROGRAMAS DE TRABAJOS PRÁCTICOS

OBJETIVOS

Lograr que los alumnos puedan:

1. Analizar e interpretar los textos de distintos autores, ayudados por las guías de trabajos prácticos.

2. Relacionar los conocimientos impartidos en las clases teórico - prácticas.

3. Expresar y defender libremente sus ideas, de acuerdo con el tema planteado, orientados por los docentes correspondientes.

PROGRAMAS DE TRABAJOS PRÁCTICOS

TEMA 1

Los 5 primeros prácticos corresponden a la unidad temática 1.

Se analizarán los siguientes textos:

Prácticos 1, 2 y 3

	Filippi, Graciela.


	El Aporte de la Psicología del Trabajo a los Procesos de Cambio Organizacional

Eudeba  Bs.As. 1998.


Con este texto, desarrollado ampliamente en las clases teóricas, se pretende alcanzar los siguientes objetivos.

Objetivos:

a) Introducirlos en la materia para que tengan una visión global del tema.
b) Analizar la definición de Psicología del Trabajo de la Cátedra.
c) Mostrar la articulación entre la Psicología del Trabajo y las Organizaciones, mostrando los puntos de contacto entre ellas, a partir de los cuales se pueden delimitar los campos de acción posibles.
d) Plantear temas como:
• Comunicación, poder, trabajo en equipo, participación, cultura, motivación, liderazgo...
...integrados en el todo social - organizacional. Algunos de estos conceptos, como motivación y liderazgo, se vuelven a retomar con más profundidad en otros prácticos.
e) Utilizar un ejemplo específico - un proceso de calidad de atención al cliente - para aplicar todos estos conceptos en un caso concreto.
Práctico 4 y 5 
	Kreps,Gary
	La comunicación en las organizaciones

Cap.3, 4 y 5

Edit. Addison-Wesley Iberoamericana




Con este texto se pretende alcanzar los siguientes objetivos.


Objetivos:

Identificar las características fundamentales que conforman la teoría Clásica, la teoría de las Relaciones Humanas y el Enfoque Sistémico en las organizaciones.

Identificar los distintos elementos constitutivos de una organización.

Comprender el efecto de la estructura en el comportamiento.


Contenidos: 

Las teorías de la organización: Clásica, Relaciones Humanas y Enfoque Sistémico. 

Actividades:

Discusión reflexiva y análisis del material bibliográfico, con el apoyo de las guías de trabajos prácticos. Análisis de un caso. 

TEMA 2

Se analizarán los siguientes temas:

Procesos psicosociales en el trabajo.

Rol del psicólogo del trabajo.

Algunas intervenciones.

Prácticos 6 y  7

	Echeverría, Rafael  
	Ontología del lenguaje.

Cap. Actos lingüísticos básicos.

Ediciones Granica. 1ª Edición 1994. 6ª Edición 2001.

Tema: Comunicación.

	Krynsky, Marcelo
	Ver para crear.

Editorial Grafos XXI. Bs. As. 2006.

Tema: Percepción.



	Peiró, J. M. y Prieto, F.

Zornoza, A. M., Salanova, M.
	Tratado de Psicología del Trabajo.  Opus cit.

Cap. 5: “Trabajo en grupo”

Tema: Trabajo en equipo.

	
	


Objetivos:

Reconocer el impacto de las comunicaciones en la vida laboral.
Identificar las características del trabajo en grupo y trabajo en equipo.
Analizar elementos y características de los equipos de trabajo.

Contenidos:

Procesos psicosociales: comunicación, trabajo en equipo, percepción.

Actividades:

Discusión reflexiva y análisis del material bibliográfico a la luz de las guías de trabajos prácticos.

Rolle Playing de trabajo en equipo.


Práctico 8
Primer parcial escrito individual presencial
Practico 9, 10, 11 y 12
	Richino, Susana
	Selección del personal

Cap.2
Edit. Paidos Bs.As. 1996

Tema: El rol del psicólogo 



	Ansorena Cao, A.              
	15 pasos para la selección de personal con éxito. 

Introducción y aspectos generales.

Paidós. Barcelona. 1996.

Tema: Selección.

	Filippi, Graciela
	Las competencias laborales y el potencial de desarrollo.
Ficha de Cátedra. Bs. As. 2008.

Tema: Competencias laborales y potencial de desarrollo.



Objetivos:

Reconocer las competencias necesarias para el ejercicio del rol.

Identificar todos los pasos que componen un proceso de selección de personal.

Conocer la estructura de una entrevista en el área laboral.


Contenidos:

Rol del psicólogo.

Conceptos de competencias y potencial.

Pasos del proceso de selección.

Entrevista laboral por competencias.


Actividades: 

Rolle Playing.

	Gelaf, Graciela  
	Capacitación

Ficha de cátedra  Bs.As. 2000

                                 

	Gore, Ernesto
	La educación en las empresas, aprendiendo en los contextos organizativos.

Cap. 10: El diseño de programas de capacitación. 

Edit. Granica. 1998. Barcelona. España.



Objetivos: 

Que los alumnos aprendan a detectar necesidades de capacitación.

Que los alumnos conozcan todos los elementos con los que debe contar un diseño de capacitación.

Actividades: 

Rolle Playing de una actividad de capacitación.

Elaboración de un diseño de capacitación.

	Filippi, Graciela
	      Asistencia en crisis

      Ficha de cátedra. Bs. As. 2002.




Objetivos: 

Que los alumnos conozcan un modelo de asistencia a los miembros de una organización en situaciones de crisis. Ejemplo: el corralito bancario.

Que los alumnos aprendan un modelo de intervención.


Actividades:

Discusión reflexiva y análisis del material bibliográfico a la luz de las guías de trabajos prácticos.

	Bruner, Luce
	El Clima de Trabajo en la Organización

Cap. I, II y IV. 

Trillas,  México 1992

Tema: Clima



	Vries y Millar
	La organización neurótica

Cap.1

Edit. Apóstrofe   España 1993

Tema: La personalidad de líder




Objetivos: 

Que los alumnos conozcan el impacto de los aspectos emocionales (clima) sobre los miembros de un equipo de trabajo.

Que puedan articular de manera teórico-práctica el concepto de clima con el concepto de liderazgo.

Actividades:

Discusión reflexiva y análisis a partir del material bibliográfico, asistido por las guías de trabajos prácticos. Análisis de la película “Enredos de oficina”.


Práctico 13

Segundo Parcial Escrito mediante un Caso Integrador a resolver.

TEMA 3

Práctico 14

Devolución de la segunda evaluación y cierre de la materia.
Analizar un caso de violencia laboral. 

Objetivos: 

Conocer la violencia laboral en la práctica.

Contenidos: 

Indicadores del Mobbing.

Actividades: 

Análisis de caso.

Práctico 15

Zubieta, Elena          Creencias en la Ética Protestante del Trabajo (ETP) y Competición

                                 en estudiantes universitarios .-Enviado para su publicación a  Revista
                               Perspectivas en Psicología.

Objetivos: 

Como investigar en psicología del trabajo.


Actividades: 

Análisis de una investigación sobre Ética Protestante del Trabajo.

PROGRAMA DE EXTENSIÓN PARA EL AÑO 2008

1) Investigación conjunta con la Facultad de Ingeniería, en su rama industrial, para realizar pasantías de los alumnos de la Cátedra, con los alumnos de ingeniería, en las empresas con las cuales, la Facultad de Ingeniería posee convenios.
La Cátedra coordinará las tareas de investigación de los pasantes y les dará soporte técnico y bibliográfico.

2) Programa de extensión sobre la problemática de la violencia laboral. Mobbing. Inicio 1º cuatrimestre 2007. 

Asistencia a víctimas de acoso moral en el trabajo
Directora: Lic. Graciela L. Filippi
Coordinador General: Lic. Eduardo Daniel Sicardi

El Programa se comenzó a desarrollar a principios del 2007 y busca dar respuesta a un fenómeno que comenzó a emerger con fuerza en el contexto laboral organizacional, el “mobbing” o acoso psicológico laboral. No sólo en Argentina sino en todo el mundo han comenzado a percibirse estas particulares situaciones de violencia en el trabajo, quizás más sutiles que otras, pero de importantes consecuencias negativas para la salud psíquica y física de los trabajadores, y también de la propia organización.


Objetivos del Programa:

. Promover la mejorar de las condiciones emocionales de las víctimas de acoso psicológico laboral de forma tal que puedan afrontar más adecuadamente la situación y sus consecuencias, apuntando al mantenimiento de sus capacidades de empleabilidad en el marco de una mejora en su salud laboral.

. Brindar asesoramiento técnico para facilitar intervenciones organizacionales apuntando a la prevención en sus distintos niveles. Desarrollar dispositivos, modelos y herramientas teóricas y prácticas para el diagnóstico y abordaje de situaciones de mobbing.

. Propiciar y facilitar la difusión y esclarecimiento de la violencia psicolaboral, brindando orientación y asesoramiento.

. Colaborar con el accionar de la Fiscalía Nacional de Investigaciones Administrativas, sumando a los aportes del Gabinete Pericial de la Facultad de Psicología.


Actividades:

Asistencia y Orientación Psicológica Laboral de víctimas de estas situaciones de violencia psicológica laboral. Las consultas y solicitud de atención son recibidas vía mail (mobbing@psi.uba.ar), realizándose la atención personal por el equipo de la Cátedra I de Psicología del Trabajo, en Capital Federal: H. Yrigoyen 3242, P.B., y en San Isidro: Córdoba 1957, Martínez


Asesoramiento Técnico Organizacional sobre el diseño de procesos, actividades e intervenciones en el ámbito de la organización de trabajo que permitan establecer circuitos para el monitoreo, detección, abordaje y seguimiento de situaciones de violencia psicológica laboral. 

Acciones de Difusión y Esclarecimiento( general.

Las tareas de atención, asesoramiento y difusión están a cargo del Equipo de la Cátedra I de Psicología del Trabajo: 
Dra. Liliana Ferrari
Lic. Irene Scasserra
Lic. Patricia Novo
Lic. Esteban Córdoba

Lic. Andrea Correa
Lic. Cecilia Ortenzi
Lic. Mariana Sánchez

Lic. Agustina Varesio


Pericias y Evaluación Diagnóstica( de Estrés Laboral, a requerimientos de la FIA, conforme al Convenio Marco vigente, o de otras entidades. 
Pericias a cargo del Dr. Osvaldo Héctor Varela, Dr. Alfredo José Sarmiento y miembros de las Cátedras I y II de Psicología Jurídica.
Evaluación Diagnóstica de Estrés por la Prof. Nora L. De Figueroa y el equipo de la investigación “Estresores Psicosociales en el Trabajo, Inseguridad Laboral y Pérdida de Trabajo”.

PROGRAMAS DE INVESTIGACIÓN

La Cátedra está desarrollando el proyecto de investigación anual Programación UBACyT:

PLAN DE INVESTIGACIÓN

Código P 026
Título: Perfiles de Valores asociados al Trabajo: un estudio con muestras urbanas. 
Directora: Prof. Graciela Filippi
Codirectora Dra. Elena Zubieta
Instituto de Investigaciones, Facultad de Psicología, UBA:

Tanto como causa de alienación o de liberación y desarrollo personal, el trabajo parece ser uno de los aspectos básicos de la existencia del ser humano. Hablar de “aspecto básico” es hablar de valor. Schwartz (1992) define a los valores como metas motivacionales que indican aquello que los sujetos o grupos definen como deseable o no deseable, significante o no significante en sus vidas. 
En el campo de valores del trabajo, dos temas principales han preocupado a los investigadores: 1- el proceso de la valoración del trabajo frente a las demás esferas de la vida y /o frente al conjunto general de los valores humanos, y 2- la identificación de los diversos valores en el trabajo. (Tamayo y de Oliveira Borges, 2001). A partir de estas líneas de trabajo y de la Teoría General de los Valores Humanos de Schwartz (1992) y sus correlatos empíricos, se diseñó una estrategia de investigación.
Luego de realizar un estudio con estudiantes de la ciudad de Buenos Aires, se proyecta ampliar el trabajo incorporando submuestras de sujetos desempleados, de sujetos que reciben el plan Jefas y Jefes de hogar y de sujetos de distintas ocupaciones. Asimismo, se propone incorporar una metodología cualitativa complementaria al cuestionario diseñado a fin de deducir nuevas categorías de los participantes y rediseñar el instrumento de recolección de datos.

Estado actual del conocimiento sobre el tema 

Los estudios empíricos desarrollados en el área de valores del trabajo pueden dividirse en dos áreas temáticas: 1- aquellos interesados en el proceso de la valoración del trabajo frente a las demás esferas de la vida y /o frente al conjunto general de los valores humanos, y 2- aquellos interesados en la identificación de los diversos valores en el trabajo.
Los estudios que siguen la primer área temática son los que apuntan a la centralidad del trabajo. Tratan de evaluar el grado de importancia atribuido al trabajo en comparación con otras esferas de la vida como la familia, el ocio, la religión y la comunidad. Los resultados de estas investigaciones indican que el trabajo aparece entre las dos esferas más importantes de la vida, habiendo variaciones en la posición relativa de la familia, principalmente por la nacionalidad. 
Mientras que la importancia atribuida al trabajo presenta mayor estabilidad, su relación con los demás valores humanos varía más frecuentemente sugiriendo tal variación un proceso de determinación más complejo en el sentido de estar asociado a un número más complejo de variables.
Gran parte de los trabajos orientados a evaluar los valores en el área laboral o los valores asociados al trabajo, han utilizado el marco conceptual de la Teoría General de los Valores Humanos desarrollada por Shalom Schwartz. 

Schwartz (2001) define a los valores como metas deseables y transituacionales, que varían en importancia, que sirven como principios en la vida de una persona o de otra entidad social. De esta definición, se deduce que los valores: 1- sirven a los intereses de alguna entidad social; 2- pueden motivar a la acción – dándole dirección e intensidad emocional; 3- funcionan como criterios para juzgar y justificar la acción y, 4- se adquieren tanto a través de la socialización en los valores del grupo dominante como a través de la experiencia personal de aprendizaje. 
Los tipos motivacionales son: Poder, Logro, Hedonismo, Estimulación, Autodirección, Universalismo, Benevolencia, Tradición, Conformidad y Seguridad. Estos valores en competición, se organizan en dos dimensiones bipolares: Apertura al Cambio con los de Conservación y, Autopromoción con los de Autotrascendencia.
En esta línea, Ros y Grad (1991) y Ros, Schwartz y Surkiss (1999) encontraron que mientras licenciados que se estaban preparando para ser profesores y, por tanto, no tenían experiencia laboral, veían el trabajo como potencialmente relacionado a todos los valores humanos básicos. Los profesores de secundaria, con experiencia laboral y por tanto conocedores de los límites de su experiencia ocupacional, lo asociaban más fuertemente con valores de expresión de la abnegación y conformidad a las circunstancias de la vida.
Grad, Ros, Alvaro y Torregrosa (1993) hicieron la misma comparación entre trabajadores en puestos de dirección, profesionales, técnicos y trabajadores en tres sectores laborales distintos –sectores industriales, de servicios y financiero-. Encontraron que los trabajadores y técnicos perciben el trabajo como un medio de subsistencia y de protección de sus familias y amigos, mientras que los profesionales lo definen como logro y los dirigentes como una de las muchas formas de conformarse con la sociedad. El valor trabajo presentaba fuerte correlación negativa con estimulación en todos los grupos. Para los trabajadores simples y técnicos, se correlacionaba negativamente con Promoción Social. Para los técnicos se correlacionaba positivamente con la tendencia a buscar el bienestar de todos (Universalismo). 
Tamayo y Schwartz (1993), compararon estudiantes y profesores brasileros y encontraron que ambos grupos percibían el valor trabajo como medio de subsistencia para la familia (Benevolencia). Sus datos confirman los de otros estudios realizados en Brasil que indican la cercanía entre trabajo y familia (Bicalho-Sousa, 1983).

Objetivos e hipótesis de la investigación.

El objetivo general de la presente investigación es indagar en los valores del trabajo desde dos perspectivas: 

1. Su valorización frente a otras esferas de la vida como la familia, el ocio, la comunidad y la religión.

Se buscar ver qué posición otorgan los individuos al trabajo al ordenar jerárquicamente un listado de esferas vitales. Implica explorar en la centralidad de trabajo. En base a las investigaciones y literatura previa se espera encontrar que en el orden de jerarquía el trabajo aparezca como un área importante en la vida de los individuos. 

2. Su relación con los demás valores humanos y las fuentes de variación de las asociaciones encontradas. 

Se busca indagar qué tipo de valores se asocian al concepto de trabajo. Se explorará la relación del valor trabajo con otros valores como el logro, el poder, la autorrealización, la estimulación, el hedonismo, la seguridad, la conformidad, la tradición, el universalismo y la benevolencia. Es decir, en base a la tipología de Schwartz se analizará si el trabajo aparece más vinculado a valores relacionados con la apertura al cambio o la conservación o, a la autopromoción o autotrascendencia. 
De estos objetivos se deducen otros específicos:

3. Analizar las diferencias y semejanzas de valores en las submuestras estudiadas.

4. Evaluar el rol que juegan en las configuraciones obtenidas variables como: sexo, edad, nivel educativo, experiencia laboral previa. 

Hipótesis Guías:

a) El trabajo aparecerá como una esfera vital de importancia, más allá de los distintos grupos analizados. 
b) Las submuestras estudiadas variarán en las configuraciones de valores.
c) Las diferencias en los valores enfatizados estarán explicadas por variables sociodemográficas como la edad, el sexo, el nivel educativo y la experiencia laboral previa.

Metodología. 

Tipo de Estudio: 
La primera fase del proyecto responderá a una metodología exploratoria en la que se harán entrevistas en profundidad y focus group con el fin de obtener mediante una técnica menos obstructiva información que permita complementar el cuestionario utilizado en la investigación previa.
En un segundo momento, luego de rediseñar el cuestionario, aplicar la prueba y realizar las modificaciones necesarias se aplicará el mismo y se realizará un tipo de estudio descriptivo correlacional. Se analizará la validez y confiabilidad del instrumento y se realizarán análisis estadísticos descriptivos e inferenciales para poner a prueba las hipótesis subyacentes.

Muestras: Serán de tipo intencional y estarán compuestas por:

a) Estudiantes de Universidades de la ciudad de Buenos Aires. 
b) Población adulta de la Ciudad de Buenos Aires y Conurbano bonaerense sin empleo como mínimo desde los últimos seis meses.
c) Población adulta de la Ciudad de Buenos Aires y Conurbano bonaerense que estén usufructuando el Plan Jefas y Jefes de Hogar.
d) Población adulta de la Ciudad de Buenos Aires y Conurbano bonaerense con empleo, básicamente un grupo en relación de dependencia y otro de tipo independiente.


Instrumentos y Procedimientos: 

a) Entrevistas en Profundidad
b) Focus Group
c) Cuestionario autoadministrado compuesto por dos escalas básicas: 1- Escala de Esferas de la vida; 2- Escala de Valores de Schwartz (adaptación, UBA). Se incluirá también una escala de competitividad y de ética protestante de trabajo y, un tercer apartado en el que se relevarán datos sociodemográficos como: Edad, Sexo, Ocupación, Ámbito Laboral, Estado Civil, Composición Familiar y Experiencia Laboral previa. Otras variables específicas a las distintas submuestras serán incorporadas.


Análisis Estadísticos:
a) Estadística Descriptiva: Frecuencias, Medidas de Tendencia Central y Dispersión
b) Cálculo de Correlaciones
c) Estadística Inferencial: ANOVA y MANOVA.

Resultados preliminares (no publicados) 

Los resultados de la investigación previa realizada con una muestra de 200 estudiantes universitarios de la ciudad de Buenos Aires (Filippi, G y Zubieta, E; Proyecto UBACyT, P 167; 2003) muestran que respecto a la Centralidad del Trabajo, para el total de la muestra estudiada, el Trabajo ocupa el tercer lugar después de la Familia y los Amigos. Sin embargo, al introducir la variable Carrera se observa que quienes estudian Ciencias Económicas enfatizan más la Religión que quienes estudian Psicología (t (223): 2.27, p<.05)y, al introducir la variable Tipo de Universidad, quienes estudian en instituciones privadas enfatizan más lo comunitario que quienes estudian en instituciones oficiales (t (220): 2.76, p< .05).
Quienes trabajan presentan valores medios más altos en Conformismo que quienes no trabajan (t (219): 2.46, p<.05). Asimismo, se observa una diferencia tendencial en quienes trabajan a obtener puntuaciones más altas en Poder y más bajas en Universalismo en comparación con quienes no trabajan actualmente.
Respecto a los Perfiles de Valores, se encontró que:

1- Carrera: los estudiantes de Ciencias Económicas puntúan más alto que los estudiantes de Psicología en: Conformismo, Tradición, Logro, Poder y Seguridad. Los estudiantes de Psicología obtienen valores promedios más altos en Universalismo.

2- Tipo de Universidad: quienes estudian en instituciones privadas obtienen valores más altos en: Conformismo, Tradición, Poder, Seguridad y Estimulación.

3-Carrera y Tipo de Institución: Quienes estudian Ciencias Económicas muestran un perfil de valores más homogéneo, no hay diferencias significativas entre universidades oficiales y privadas. Sin embargo, quienes estudian Psicología en instituciones privadas obtienen valores más altos en Conformismo, Tradición, Poder y Seguridad en comparación con quienes estudian en la universidad oficial. 
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PRÁCTICA EN REINSERCIÓN LABORAL

Desde el año 2001, la Cátedra posee en funcionamiento la Práctica en Reinserción Laboral.
Esta consiste en el trabajo con personas desempleadas y desocupadas con el objetivo de brindarles herramientas y contención para su posible reinserción en el mercado laboral.

PRÁCTICA EN INSERCIÓN LABORAL EN JÓVENES SOCIALMENTE VULNERABLES

Desde el año 2006, la Cátedra posee en funcionamiento esta Práctica que permite a los alumnos, a través del aprendizaje del coaching, llevar adelante estrategias que ayuden a la inserción laboral de estos jóvenes.

SISTEMA DE EVALUACIÓN 

TRABAJO DE INTEGRACIÓN

Se utilizará el caso que deberán interpretar en el segundo parcial como una actividad de integración de todos los conocimientos transmitidos a fin de que queden claramente articulados los ejes temáticos que se desarrollaron en el transcurso de la materia, tanto en los teóricos como en los prácticos. 

SISTEMA DE EVALUACIÓN

Dos exámenes parciales:

1. Dos parciales con preguntas escritas, que se elaborarán en función de todos los temas vistos en las clases teórico - prácticas.

Régimen de promoción 

RÉGIMEN DE PROMOCIÓN


1. Promoción Directa (sin examen final):


• Aprobar con un mínimo de 7 los exámenes parciales
• Cumplir con las actividades requeridas en los trabajos prácticos.
• 75 % de asistencia a teóricos y prácticos.

2. Promoción con examen final:

• Aprobar con un mínimo de 4 puntos las evaluaciones parciales.
• Cumplir con las actividades requeridas en los trabajos prácticos.
• 75% de asistencia a teóricos y prácticos.

